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Para mais informações sobre este tópico, consultar o verso da presente 
Informação de Segurança BME e/ou hscompass.com

ARMAZENAMENTO E EMPILHAMENTO SEGUROS 
INFORMAÇÕES DE SEGURANÇA DA BME EDIÇÃO 11: SETEMBRO DE 2023

DESCRIÇÃO DOS EVENTOS

DESCRIÇÃO DO 
SITUAÇÃO(ÕES) /
EVENTO(S)

Infelizmente, ocorreu um acidente fatal nas instalações de um 
concorrente na Alemanha no início de agosto de 2023. Embora 
a investigação ainda esteja em curso, esta é a informação que 
temos atualmente à nossa disposição. 

Um cliente de 54 anos estava a passear com o irmão no armazém 
e foi alegadamente atingido na cabeça por um pacote de telhas 
(60 x 60 cm), que caiu da 8ª fila de prateleiras (armazém elevado). 
Os ferimentos foram tão graves que o cliente morreu no local.

A polícia e o Ministério Público abriram um inquérito no mesmo 
dia. Foi prestada assistência psicológica às pessoas presentes no 
local.

Este trágico acidente deixa claro que devemos estar sempre aten-
tos à segurança da armazenagem e do empilhamento.

FOTOS

As vigas de betão podem cair 
facilmente após o corte das 
cintas metálicas em altura.

Materiais não devidamente 
acondicionados/selados em 
altura.

Materiais não devidamente 
acondicionados/selados em 
altura.

Faça a si próprio as três perguntas seguintes:

1.	 Este acidente também poderia ocorrer nas nossas instalações/empresa?
2.	 Que sistemas/medidas devem ser adoptados para evitar que este acidente ocorra nas 
	 nossas instalações?
3.	 Estas medidas/sistemas estão a ser utilizadas/implementadas como previsto?

Se se deparar com uma situação de insegurança, interrompa as operações na zona, tome 
medidas imediatas e elimine os riscos associados.



O QUE ISTO SIGNIFICA 
PARA SI

Não passar por um perigo 

>>	� A direção deve ser imediatamente informada em 
caso de danos nas estantes.

>>	 A direção deve ser imediatamente informada em 
        caso de empilhamento incorreto de materiais.

>>	 Mantenha-se a si e aos outros em segurança, 
        abordando comportamentos inseguros 
        observados em colegas, fornecedores e clientes. 
        Fale!

PENSE PRIMEIRO, MANTENHA-SE SEGURO

O caminho seguro é o caminho certo

>>	 Deve ser recebida uma formação formal 		
        específica do produto sobre armazenamento e  
        empilhamento seguros 

>>	� Estar ciente dos riscos de estantes e 
armazenamento inseguros.

 Pense primeiro, mantenha-se seguro 

>>	� Quando se trabalha com qualquer tipo de 
estantes, nunca se deve exceder a carga ou a 
capacidade máxima admissível.

>>	� Os materiais empilhados a mais de 2 metros de 
altura devem ser embrulhados/embalados.

>>	 Antes de transportar qualquer carga, verifique 
        se a palete está danificada - uma palete 
        danificada pode partir-se e causar danos a  
        pessoas e mercadorias.
 
>>	�� As estantes danificadas têm de ser fechadas e 

reparadas.

>>	 O comportamento seguro deve ser demonstrado 
        em todas as actividades diárias.

>>	� Os comportamentos inseguros observados 
em colegas, fornecedores e clientes devem ser 
abordados a todo o momento. Fale!

>>	� Envolver o seu chefe e/ou o(s) responsável(eis) 
pela segurança em caso de necessidade de 
aconselhamento ou assistência no local.

A nossa política 
O armazenamento e o empilhamento seguros fazem parte da área de ação “Segurança no local de trabalho”.
Cada local deve ter um procedimento de segurança relativo ao armazenamento e empilhamento de 
mercadorias, de modo a evitar ferimentos ou danos causados pela queda de mercadorias.

Iniciativa de
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ROTEIRO PARA  
ARMAZENAMENTO E EMPILHAMENTO 
SEGUROS 

Siga todas as directrizes/regulamentos no que respeita ao 

armazenamento seguro e à colocação de estacas para se 

manter a si, aos seus colegas e aos seus clientes em segurança!

Edição 11: setembro de 2023


