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Denk eerst, werk veilig!



 
 

 

 

 

 

 





 

 H en beleid  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



H

1. Orde en nethei 2 

2. Alcohol, drugs en medicijngebruik ............................................................. 3 

3. Gewenste en ongewenste omgangsvormen ............................................... 4 

4. Melding van ongevallen ............................................................................ 5 

5. Arbeid bijzondere groepen medewerkers................................................. 9 

Taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden medewerkers op het 

gebied van Veiligheid & Gezondheid ................................................ 10 

7. Digitale informatie ................................................................................... 11 



 



 

Het complete beleid Alcohol, drugs en medicijnen vind je bij de afdeling Veiligheid & 

Gezondheid op Samenbouwen. 

 



 
mgangsvormen

 
BMN tolereert geen enkel vorm van opzettelijke (seksuele) intimidatie, agressie, 

geweld, discriminatie, pesten en andere ongewenste omgangsvormen. Ongewenste 

omgangsvormen verpesten de sfeer binnen onze organisatie, zijn kwetsend 

tegenover iedereen die hier slachtoffer van wordt en hebben een negatieve invloed 

op de werkprestatie. 

 

DEFINITIE ONGEWENSTE OMGANGSVORMEN 

 
Gedrag waardoor een medewerker psychisch of fysiek, direct of indirect, bedoeld of 

onbedoeld, wordt lastiggevallen, vernederd, bedreigd of aangevallen onder 

omstandigheden die rechtstreeks verband houden met de werksituatie en die door de 

medewerker als ongewenst worden ervaren. Hierbij kan het gaan om verbale 

(opmerkingen), non verbale (gebaren) of fysieke (aanraking) gedragingen. 

Ongewenste omgangsvormen zijn onder meer (seksuele) intimidatie, discriminatie, 

pesten, agressie en geweld. Het algemene verbod op discriminatie is vastgelegd in de 

Grondwet. Artikel 1 van de Grondwet zegt: Allen die zich in Nederland bevinden, 

worden in gelijke gevallen gelijk behandeld. Discriminatie wegens godsdienst, 

levensovertuiging, politieke gezindheid, ras, geslacht of op welke grond dan ook, is 

niet toegestaan. 

 

Het lijkt zo vanzelfsprekend, maar we willen het toch graag benadrukken. Wij vinden 

het belangrijk dat we collegiaal en professioneel met elkaar omgaan. Binnen onze 

organisatie is geen ruimte voor intimidatie, discriminatie en pesterijen door collega's 

en of leidinggevenden. Als je zelf ongewenst gedrag ondervindt, wacht dan niet en 

bespreek het gedrag direct. Hoe langer het doorgaat, hoe lastiger het is om eruit te 

komen. Het kan zijn dat iemand zich niet bewust is van zijn of haar gedrag. Helpt een 

gesprek niet, praat dan met een collega, jouw leidinggevende, de vertrouwens- 

persoon bij HR of bel (kan ook anoniem) de Speak up Hotline; 0800-0225036 of 

www.bme-group.ethicspoint.com. 
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http://www.bme-group.ethicspoint.com/
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Samenbouwen worden 

ingeleverd
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MELDINGSFORMULIEREN 

De formulieren kunnen via Samenbouwen worden ingevuld en verzonden. 
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5. Arbeid bijzondere groepen 
medewerkers 
De Arbowet verplicht ons om het werk zodanig in te richten dat medewerkers het 

werk gezond en met plezier kunnen doen. De gezondheidsrisico's van een aantal 

groepen medewerkers vragen extra aandacht. Denk aan zwangere vrouwen, 

uitzendkrachten, stagiaires, jeugdigen en medewerkers die de Nederlandse taal 

niet goed beheersen. 

Een zwangere vrouw mag bijvoorbeeld geen werk doen dat invloed kan hebben op 

haar zwangerschap. En jeugdigen en stagiaires moeten goed voorgelicht worden en 

begeleid worden omdat ze weinig ervaring hebben. En wij moeten er voor zorgen 

dat een medewerker die de Nederlandse taal niet goed beheerst de 

veiligheidsinstructies goed begrepen heeft. En hoewel uitzendkrachten en 

stagiaires geen arbeidsovereenkomst hebben met BMN, is BMN wel 

verantwoordelijk voor een veilige werkomgeving. 
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6. Taken, verantwoordelijkheden en 
bevoegdheden medewerkers op het 
gebied van Veiligheid & Gezondheid. 

 
Binnen de organisatie streven we naar een optimaal beleid als het gaat om veiligheid, 

gezondheid, welzijn en milieu. Dat is in jouw belang en dat van de onderneming. Daarom 

hebben wij in de functiegerichte handboeken taken, verantwoordelijkheden en 

bevoegdheden opgenomen die betrekking hebben op jouw functie: 

 

 

 

 

 

Je mag jezelf en anderen niet in gevaar brengen of een gevaarlijke situatie creëren. 

Meld (bijna) ongevallen, gevaarlijke situaties en schades direct aan jouw leidinggevende. 

Je mag werkzaamheden onderbreken als er naar jouw redelijk oordeel onmiddellijk en 

ernstig gevaar dreigt voor personen en omgeving. 

Werktuigen, machines, transportmiddelen en gereedschappen moet je op de juiste manier 

gebruiken. Aangebrachte beveiligingen en veiligheidsvoorzieningen moeten altijd in 

stand worden gehouden. 

Je draagt, waar voorgeschreven, de ter beschikking gestelde persoonlijke 

beschermingsmiddelen (PBM). 

Je werkt actief mee aan door BMN georganiseerde voorlichting over 

arbeidsomstandigheden, veiligheid, gezondheid, welzijn en milieu. 

Bij het besturen van rijdend materieel beschik je over de hiervoor benodigde geldige 

papieren. 

Je houdt je werkomgeving veilig, netjes en overzichtelijk. 

Je denkt aan het vrijhouden van looppaden, brandblusmiddelen, nooduitgangen en 

vluchtwegen. 

Afval deponeer je in de daarvoor bestemde containers. 

 

Iedere medewerker heeft rechten, maar ook plichten. Deze volgen niet alleen uit de 

arbeidsovereenkomst of gezagsverhouding, maar ook uit de ArboWet. Wij gaan er 

in principe van uit dat iedereen zich verantwoordelijk gedraagt. 

 

Wanneer jij je ernstig misdraagt en je niet aan de regels houdt, zullen we duidelijk 

maken dat dit gedrag niet kan. Denk aan drank- of drugsgebruik op de werkplek, 

ongewenst gedrag tegenover collega's of het niet naleven van de 

veiligheidsvoorschriften. Als jij je misdraagt, kan je met disciplinaire maatregelen te 

maken krijgen. 
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7.  

Samenbouwen 

bij de afdeling Veiligheid & Gezondheid op Samenbouwen

Formulieren 

A

1
1

  



 



Wat moet je weten en wat moet je doen? .............................................................................2 



het verplicht dragen van veiligheidshesjes door derden als zij voor de onderneming 

werkzaamheden gaan uitvoeren. 

Zie je iemand zonder veiligheidshesje in het magazijn of op het 

buitenterrein? Geef bij de betreffende persoon aan dat er direct een 

veiligheidshesje aangetrokken moet worden! 

Dit geldt niet voor onze afnemers/klanten. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 Inleiding veilig werken machines en energie-isolatie ..................... 2 

 Het belang van veilig werken met machines en energie-isolatie ...... 3 

 id van machines en energie-isolatie in het algemeen ............4 

3.1 Het gebruik van machines; wat moet je weten en wat moet je doen? .................................. 4 

3.2 Elektrische veiligheid; wat moet je weten en wat moet je doen? .......................................... 5 

 De procedure Lock-out,Tag-out, Try (LOTOT) 

4.1 Wat is LOTOT? ..................................................................................................................... 

4.2 Wat moet je weten van de LOTOT-procedure? ..................................................................... 6 

4.3 Wat moet je doen bij het uitvoeren van de LOTOT-procedure? ............................................. 7 
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Neem geen risico’s en zorg ervoor dat je onder alle 

omstandigheden veilig blijft werken! 

3
 



 

, vraag dan je 

leidinggevende naar verdere 

 

en handleiding 

n het geval van onderhouds-, inspectie-, en / of 

schoonmaakwerkzaamheden moet de machine van elke energiebron 

worden afgesloten. Dit gebeurt aan de hand van de verplichte LOTOT- 

procedure (zie verder binnen dit tabblad). 

draag altijd je persoonlijke beschermingsmiddelen. 
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Heb je twijfels of zie je gebreken? Meld deze direct bij jouw 
leidinggevende! 
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4. 
 

4.1 WAT IS LOTOT? 
 

4.2 WAT MOET JE WETEN VAN DE LOTOT-PROCEDURE? 
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4.3 WAT MOET JE DOEN BIJ HET UITVOEREN VAN 
DE LOTOT-PROCEDURE? 
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 Veilig werken op eigen terrein met mobiele arbeidsmiddelen;

Wat moet je weten en wat moet je doen? ................................................................ 4 

 

 Wat is de 2 meter regel? ..................................................................................................... 6

 Wat moet je weten bij het toepassen van de 2­meter­regel? .................................. 6

 Wat moet je doen bij het toepassen van de 2­meter­regel? .................................... 7

 BMN borden ...............................................................................................................8

 

 9

 9

 10

 11

 12

 12

 12

 13

 14

 15

 15

 15

 16

 16

 17

 17

 17

 17

 17

8. Het acculaadstation ....................................................................... 18 

8.1 18 

8.2 18 

8.3 18 



 

; 

het dragen van veiligheidsschoenen als je op het terrein loopt. (dit geldt niet voor 

onze klanten) 

Neem geen risico’s en zorg ervoor dat je onder alle omstandigheden veilig blijft werken! 



 

op Samenbouwen. 

 
 

Alleen personen van 18 jaar en 
ouder die de vereiste opleiding hebben gekregen mogen met een voertuig 

werken



: 
 

. 

 
 
 

 
Heb je twijfels of zie je gebreken? Meld deze direct bij je leidinggevende! 



 

 

 

fluorescerend 

op het terrein altijd veiligheidsschoenen gedragen moet worden. 
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; 

parkeren doe je zoveel mogelijk achteruit op alle locaties. Als je vooruit uit 

een parkeerplaats wegrijdt, heb je veel beter zicht op eventuele voetgangers. 



 

 

 

; 

; 

fluorescerende 

e c e 



4.4  

Let op: nooduitgangen en 
blusmiddelen zijn gemarkeerd door 

rode vakken en/of lijnen, deze 
plekken moeten altijd worden 

vrijgehouden. 

Loop nooit achter een 
vrachtwagen langs! 
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de bocht; 

 



 

 

 

je zonder training de stapelaar niet mag gebruiken; 

 

(rode knop) 

een stapelaar is geen taxi, gebruik hem dan ook niet om anderen te vervoeren. 
 

7.4 FOTO’S FOUTIEF GEBRUIK 
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8.  

8.1  

8.2 

 

8.3  
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 Ladder ..........................................................................................12 
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8.1 Het plaatsen van pallets in stellingen ........................................................................... 17 

8.2 Wat moet je weten bij het plaatsen van pallets in stellingen? ................................... 17 

8.3 Wat moet je doen bij het plaatsen van pallets in stellingen? ..................................... 18 

8.4 Voorbeelden van verminderd draagvermogen ............................................................ 18 

8.5 Markeren van schades ........................................................................... 19 

8.6 Foto’s foutief gebruik vs. juist gebruik ............................................................... 20 



 

Neem geen risico’s en zorg ervoor dat je onder alle omstandigheden veilig 

blijft werken! 



 

 

houd de leuning zoveel mogelijk vast bij het traplopen. Dit maakt de kans 

op struikelen namelijk een stuk kleiner. Laat je niet afleiden door een 

collega, je smartphone, laptop (of ander apparaat). 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

altijd 



 

altijd 



 



 

 

 



 

4.4 FOTO’S FOUTIEF GEBRUIK VS. JUIST GEBRUIK 
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nooit 
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zorg dat je op de hoogte bent van 
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binnen 
1
 7

 



 

een pallet die hoger dan 2 meter in de stelling staat wordt ingeseald of met 2 

spanbanden vastgezet. DIt geldt niet voor gipsplaten en zakgoed voorzien van 
een lijmlaag. 

8.4 VOORBEELDEN VAN HET VERMINDERD DRAAGVERMOGEN 

VAN (MAGAZIJN)STELLINGEN 

Ernstige roestvorming. 

1
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8.5 MARKEREN VAN SCHADES 
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8.6  
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Wil je er toch meer over weten vraag dan jouw leidinggevende naar de aanvullende 
beschikbare digitale informatie. 

 

om niet afgeleid te worden en goed in staat te zijn met elkaar te communiceren, 

er gepast met geluidsdragers wordt omgegaan. Er mogen geen geluidsdragers in 

de oren gedragen worden en radio's mogen alleen op laag volume aangezet 

worden. 

gebruik je telefoon nooit als je een machine bedient; 

zit je in een voertuig? Dan mag je je mobiele telefoon alleen gebruiken als je op 

een veilige plaats geparkeerd staat en als de motor van het voertuig uitstaat; 

zit je op de heftruck? Dan draag je geen geluidsdragers in de oren. 

ben je voetganger in het magazijn of op het buitenterrein, zorg voor een 

veilige plaats als je beslist je telefoon moet gebruiken; 

check je privé mails en social media in je vrije tijd. 
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4.3 6 
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5. 7 

5.1 7 

5.2 8 

5.3 8 

5.4 9 

5.5 9 

5.6 10 

Bijlage 1 Waarschuwingsetiketten 
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Neem geen risico’s en zorg ervoor dat je onder alle 

omstandigheden veilig blijft werken! 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Heb je twijfels of zie je gebreken? 

Meld deze direct bij je leidinggevende! 



3.  

3.1 WAT IS LOOD? 

3.2 WAT MOET JE WETEN BIJ HET GEBRUIK VAN LOOD? 

3.3 WAT MOET JE DOEN BIJ HET GEBRUIK VAN LOOD? 

3.4 FOTO’S FOUTIEF GEBRUIK VS. JUIST GEBRUIK 
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4.  

4.1 WAT ZIJN GEVAARLIJKE STOFFEN? 

4.2 WAT MOET JE WETEN BIJ HET GEBRUIK VAN GEVAARLIJKE 

STOFFEN? 
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4.3 

 

4.4  
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5.  

5.1 WAT IS EEN GEVAARLIJK 

PRODUCT EN WAT EEN 

GEVAARLIJKE STOF? 
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5.2 WAT MOET JE WETEN BIJ HET OPRUIMEN VAN 
GEVAARLIJKE STOFFEN? 

 

 

 
 

2 

5.3 WAT MOET JE DOEN BIJ HET OPRUIMEN VAN 

GEVAARLIJKE STOFFEN? 

 
 
 
 
 
 
 

 

 , ; 

Ter voorkoming of bestrijding van ongevallen met gevaarlijke stoffen en ter voorkoming 

van snijwonden en oogletsel is tijdens het opruimen het dragen van persoonlijke 

beschermingsmiddelen verplicht. Een overzicht vind je als bijlage 1. 

.8
  



5.4 SPECIALE GROEPEN MEDEWERKERS 
 

5.5 ONGELUKKEN EN CALAMITEITEN 
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5.6 FOTO’S FOUTIEF GEBRUIK VS. JUIST GEBRUIK 
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8. 14 

8.1 14 

8.2 15 

8.3 16 

9. 17 

 17

 17

 18

10. 19 

10.1 19 

10.2 19 

10.3 20 

11. 21 

11.1 22 

11.2 23 

11.3 23 

 24

12.1 24 

 25

13.1 25 

13.2 25 

13.3 26 

Overzicht persoonlijke beschermingsmiddelen 

Opnemen signalement overvallers 

Beschrijving overvallers 



 



Neem geen risico’s en zorg ervoor dat je onder alle 

omstandigheden veilig blijft werken! 



 

, vraag dan jouw leidinggevende om informatie. 

 
 
 

 

ings

i

dat als je nog geen 18 bent en/of niet voldoende opgeleid bent, je niet 

alleen mag werken; 

(opgeladen) 

ooit 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

e
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of vervangen kunnen worden. 
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ij veel dagelijkse werkzaamheden op de 

werkvloer bestaat het risico om in scherpe 

voorwerpen te stappen of een vallend voorwerp 

op je voet te krijgen. De kans 

bestaat zelfs dat je je voet dusdanig ernstig 

beschadigt dat je één of meerdere tenen 

of zelfs je hele voet kunt verliezen. 

 

Het dragen van veiligheidsschoenen is 

daarom géén advies. Het is verplicht bij alle 

werkzaamheden waarbij kans op letsel 

aan de voet bestaat. Hierbij kun je met 

name denken aan werkzaamheden in de 

magazijnen en op de buitenterreinen. 

Ook BMN-ers die niet in het magazijn werken maar wel met producten werken en 

daarmee het risico lopen op een ongeval door vallend materiaal moeten 

veiligheidsschoenen dragen. 

 

 

 
Jouw dagelijkse werkzaamheden brengen mogelijke risico’ met zich mee. Daarom krijg 

je van de werkgever persoonlijke beschermingsmiddelen. 

er verschillende veiligheidsschoenen zijn die vallen in categorie S1 tot S5; 

je vanuit de werkgever veiligheidsschoen categorie S3 krijgt; 

veiligheidsschoenen o.a. een stalen beschermneus en antislipzool (profiel) en 

bevatten; 

sommige veiligheidsschoenen een stalen plaat in de zool hebben; 

je zelf verantwoordelijk bent voor het onderhoud van je schoenen; 

indien nodig de werkgever beschadigde PBM vervangt; 

een laag model schoen handiger is dan een hoog model als je veel op je knieën werkt; 

het dragen van veiligheidsklompen i.p.v. veiligheidsschoenen niet zijn toegestaan. 

 

Het allerbelangrijkste is dat je je persoonlijke beschermingsmiddelen gebruikt op het moment 

dat risico's van buitenaf jouw gezondheid en/of veiligheid kunnen schaden. Daarnaast zijn de 

volgende punten belangrijk bij het gebruik van je persoonlijke beschermingsmiddelen. 

 

Voor jou is het belangrijk dat je het volgende doet: 

draag je veiligheidsschoenen bij alle werkzaamheden waarbij kans op letsel aan de 

voet bestaat, dit is verplicht; 

zorg ervoor dat er geen vloeistof in je schoenen kan lopen tijdens het werken; 

zorg dat je je schoenen die in contact zijn geweest met chemische stoffen vervangt. 
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11.2 WAT MOET JE WETEN EN DOEN DIRECT NA EEN OVERVAL? 

 

l

 

 

 

 
 

3 

11.3 NAZORG NA EEN OVERVAL 

2
 3

 



 

 

houd brandblusapparatuur altijd goed bereikbaar! 
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13.1  

13.2  

2
 5

 



13.3  

2
 6

 



“Attentie, attentie: in verband met een calamiteit verzoeken wij u via de 
dichtstbijzijnde nooduitgang het gebouw te verlaten. Volg de instructies van 

de bhv’ers en wacht op de opvangplaats op verdere instructies” 

. 
2
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Vuistregel: 
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Bijzonderheden: (bv had overvaller een litteken, tatoeage, handicap? Droeg overvaller bijzondere sieraden?) 
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Beschrijving overval en overvallers 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
Beschrijving overval en overvallers 

Nee Ja, namelijk Had de overvaller een wapen? 

Omschrijving verdachte handeling: 

Wat zeiden de overvallers? 

Datum: Tijdstip: Ingevuld door: 

Aantal daders: Mannen: Vrouwen: 

Vluchtrichting: Maak eventueel tekening 

Gevlucht o  lopend o  per fiets o  per scooter o  per motor o  met auto 

Merk      

Kleur      

Kenteken      

Bijzonderheden: 
 

Overvaller sprak: o  Nederlands o  Accent: o  Andere taal: 

Signalement van de dader: Kleding van de dader: Kleur: 

Leeftijd o o  Colbert o  Overjas o 

Lengte o o  Broek o  Overhemd o 

Postuur o  mager o  normaal o  gezet o  Rok o  Jurk o 

Huidskleur o  blank o  getint o  donker o  Trui o  Sweater o 

Haarkleur o  licht o  donker o  zwart o  Schoenen o  Laarzen o 

Haarlengte o  kort o  lang o  middel o  Hoed o  Muts o 

Model haar o  steil o  krullen o  golvend o  Capuchon o  Cap o 

Kaal o  ja o  nee o  Tas o  Rugzak o 

Baard/Snor o  ja o  nee o  Sporttas o o 

Kleur ogen o o  Handschoenen o o 

Bril o  ja o  nee o  Masker o o 


